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El talento como
riesgo estratégico

Cuando gestionar personas significa asegurar la
capacidad de ejecutar la estrategia.

iSomos Cerro Prieto!




Las empresas aseguran
activos, operaciones,
flujos, riesgos legales,
ciberseguridad...

Pero muchas veces no
aseguran la capacidad
organizacional que hace
que todo eso funcione.




Tenemos una estrategia ambiciosa al 2030

El principal riesgo es:




Las capacidades organizacionales que haran posible la estrategia ACP 2030

Disponibilidad
Operativa

Asegurar que el negocio nunca se
detenga por falta de talento.

Liderazgo

Desarrollar lideres capaces de
multiplicar resultados.

Cultura e identidad

Construir la organizacion que
atraerd, desarrollara y

comprometera al mejor talento.

Salud Organizacional

Garantizar continuidad en las
posiciones criticas del negocio.
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El RIESGO‘bperativb)de
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ACP

Tener fruta lista para cosechary. tar con la fuerza
laboral necesaria, en oportunida el de

productividad, para hacerlo.

Disponibilidad + Productividad
Ca pacidad_Operativa



El cosechador desempena un rol critico en |la continuidad de nuestra operacion - cp

Nuestro colaborador mas importante es el [doelesEle o]

Para asegurar la continuidad de la operacidon, debemos convertirnos en el mejor lugar para trabajar para
un cosechador

¢Qué significa una gran experiencia? Una mejor experiencia genera:

Reclutamiento simple y oportuno.

Mayor atraccion.

Transporte confiable. Mayor permanencia.

Seguridad y bienestar. Mayor compromiso.

<IN <N<

Comunicacion clara y respetuosa. Mayor productividad y calidad.

QAAQOQ

Oportunidades de retorno.

S El indicador decisivo no es cuantas personas
N O P

N

/9— contratamos, sino cuantas de las mejores deciden volver.
/LN



La sostenibilidad exige continuidad del talento critico

Objetivo: Asegurar cobertura para la operacion actual y futura.
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@ Ninguna posicion critica deberia depender de una sola persona.




Sistema de gestion estratégica: Creacion de valor de las personas y cultura

A/

Capacidades Organizacionales
' il
Disponibilidad Q \ Cultura
Operativa J ACP Experiencia * Resultados del

+ Colaborador negocio
Y’ i “ \ Salud
8\89 HleslEle t\y Organizacional
N T A )

Estrategia

Empresarial

Habilitadores del sistema

Gobierno de personag | people Analytics e IA Excelencia Operativa




Las capacidades también se miden y se gobiernan

Seis metas prioritarias Cobertura Retencién

Una lectura ejecutiva para monitorear la capacidad 95% = 105% >= 70
organizacional

Disponibilidad +

Rendimiento

>=75

Productividad

« /: E) Lo estratégico se gobierna Apropiacion cultural NPS Lider
== n indi res. _
con indicadore 30% >= 70




¢ Como mitigamos el riesgo de talento?

Experiencia y entorno de trabajo - condiciones
gue permitan buen desempeiio y una relacion
sostenible con la organizacion.

Compensacion - competitiva y coherente con
el valor del rol.

Beneficios — relevantes para las

| Cultura y liderazgo - una experiencia
necesidades reales de las personas.

cotidiana consistente con lo que la
organizacion promete.

Carrera y desarrollo - aprendizaje,
crecimiento y empleabilidad.
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i . La propuesta de valor deja de ser un tema de RRHH cuando define
nuestra capacidad de atraer y sostener talento critico.
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Las personas cambiaron. El trabajo también.

A/

Mas bienestar — las
personas buscan
una relacién mas
sostenible con el

trabajo.

Mas desarrollo —
aprendizaje,
crecimiento y
empleabilidad

R ERANES
valor.

Mas flexibilidad —
mayor autonomia
sobre como y dénde
trabajar, cuando la
naturaleza del rol lo
permite.
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Mas sentido y
reconocimiento —
las personas
quieren sentirse
valoradas y
entender el impacto
de lo que hacen.

78%

buscaria otro empleo por falta
de oportunidades de
crecimiento profesional.

70%

renunciaria porque no se
siente valorado

Una propuesta de valor estatica frente a una fuerza laboral que cambia es,
en si misma, un riesgo.




Cinco verdades para que la estrategia ocurra

Gestionarlo significa construir, medir y renovar

capacidades en el tiempo.

p Por eso el talento es un riesgo estratégico.

r Sin esas capacidades, |la estrategia no se ejecuta.
r Las capacidades se construyen a través de las personas.

Toda estrategia exige capacidades organizacionales.




}-\5 gurar la estrategia esasegurar, en el
tiempo, las capacidades nec
ejecutarla

Y esas capacidades se construyen a través de las personas.
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